淅川县城市管理局

2025年法治政府建设工作总结报告

2025年，淅川县城市管理局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想和习近平法治思想为指导，全面贯彻党的二十大及二十届三中、四中全会精神，紧扣“法治城管、服务为民”主线，持续深化法治政府建设各项工作，在制度完善、执法规范、服务优化等方面取得阶段性成效，为县域城市治理现代化提供了坚实法治保障。现将本年度工作情况、存在问题及2026年工作谋划报告如下：

一、2025年法治政府建设主要成效

（一）切实履行法治建设第一责任人职责

单位主要负责人严格履行推进法治建设第一责任人职责，将法治政府建设纳入年度重点工作统筹部署。将习近平法治思想纳入党组中心组学习核心内容，制定《2025年法治政府建设工作要点》和领导干部应知应会法规清单，全年开展党组专题学习6次、法治专题培训12期、法治讲座2场，实现全员法治教育全覆盖。严格落实党政主要负责人第一责任人职责，党组会议专题研究法治建设工作3次，将法治履职情况纳入绩效考核硬指标，建立“清单化部署、项目化推进、常态化督导”工作机制，形成权责清晰、齐抓共管的工作格局。将法治素养和依法履职情况纳入领导干部考核评价体系，带动全局形成尊法学法守法用法的良好氛围。

（二）依法全面履行政府职能

深化“放管服”改革，推进政务公开，全面推行权责清单动态管理，完成行政职权梳理与公示。自觉接受社会监督，对行政许可、行政处罚信息实行“7日双公示”，确保权力在阳光下运行。优化行政审批流程，推进政务服务“一网通办”，升级政务服务窗口标准化建设，推行“一窗受理、集成服务”模式，全年受理办结各类政务服务事项367件，办结时限平均压缩60%，群众满意度达100%。优化水气热报装“极简流程”，实现申请、受理、审批全线上办理，道路开挖并联审批效率再提升。严格落实行政执法人员持证上岗制度，全局持证人员达134人，执法队伍专业化水平稳步提高。

（三）执法规范深入推进，办案质量显著提升

完善执法制度体系，细化行政处罚自由裁量基准，实现类案类罚、精准裁量。严格落实“三项制度”，实现执法全过程无死角记录；通过官网、信用平台等渠道公开执法信息296条，执法透明度显著提升。强化案件审核把关，法律顾问全年参与案件审查22件，重大执法决定法制审核率达100%，基层执法规范化水平明显提高。

（四）监管模式持续创新，治理效能全面提升

深化“双随机一公开”监管与信用监管融合，联合相关部门开展跨部门联合检查2次，涉企检查频次同比下降25%。完善信用修复机制，同步送达处罚决定书与信用修复提醒函，激发市场主体活力。

（五）普法宣传形式丰富，法治氛围日益浓厚

坚持普法与执法相结合，落实“谁执法谁普法”责任制，开展“法治进社区、进商户、进工地”活动6场，发放宣传资料6000余份。推行“721”工作法，实施柔性执法，创新普法载体，在执法现场开展说理式普法，实现“办理一案、教育一片”，执法满意度明显提升。

二、存在的问题与不足

（一）法治统筹力度仍需加强

法治建设与城市管理业务融合不够深入，部分领域制度执行存在“温差”，跨部门协作机制不够健全，信息共享、案件移送等环节衔接不够顺畅。

（二）执法能力存在短板

基层执法人员科技应用能力不足，智能执法装备使用率不高；面对共享经济、夜间经济等新业态，监管政策和执法手段相对滞后，动态治理能力有待提升。

（三）普法实效有待提升

普法宣传形式仍偏传统，针对性和创新性不足，对不同群体的精准普法不够到位；部分群众法治意识不强，对城市管理执法的理解和支持度仍需提高。

（四）执法资源配置不均

老城区、商业核心区执法力量不足，城乡接合部、背街小巷监管存在盲区；执法装备更新迭代滞后，数字化、智能化监管手段应用范围有限。

三、2026年重点工作谋划

（一）深化法治引领，健全统筹推进机制

将习近平法治思想学习贯彻常态化、制度化，开展“法治能力提升年”活动，组织执法人员轮训、法院旁听庭审、跨区域交流学习等活动不少于6次。健全与自然资源、住建、应急管理等部门的协同执法机制，建立信息共享平台和联合研判处置流程，破解跨领域执法难题。完善法治建设考核评价体系，增加群众满意度、案件办理质量等量化指标权重，强化考核结果运用。

（二）聚焦规范执法，提升队伍专业素养

实施执法队伍标准化建设工程，围绕政治素养、执法技能、装备应用等开展全方位培训，全年培训时长不少于80学时。推进“非接触式执法”扩面提质，建设城市管理智慧指挥平台、智能监控等科技手段，实现违法违规行为自动识别、精准处置。优化执法资源配置，建立“重点区域重兵驻守、一般区域常态巡查、薄弱区域动态补位”的调度机制，消除监管盲区。

（三）优化服务供给，持续改善营商环境

深化政务服务“一网通办”，推行行政许可“容缺受理+信用承诺”升级版，实现80%以上事项“零跑腿”办理。拓展“城管服务联系人”制度覆盖面，将服务延伸至中小微企业和个体工商户，建立诉求快速响应闭环。完善柔性执法体系，制定轻微违法免罚清单和不予实施行政强制清单，推行“说服教育、劝导示范、行政建议”等非强制性执法方式，实现法律效果与社会效果统一。

（四）创新普法模式，筑牢社会共治基础

打造“线上+线下”立体化普法矩阵，线上公众号普法内容；线下组建行业普法专班，针对商户、施工企业等开展定制化普法。推广“执法+普法+服务”一体化模式，在案件办理全过程嵌入普法环节，同步解答法律疑问、提供合规指导。

（五）强化监督问责，规范权力运行

健全执法监督体系，制定执法监督工作指引，开展“执法规范提升专项行动”，通过交叉检查、随机抽查等方式常态化排查整改执法不规范问题。深化信用监管应用，建立城市管理领域信用评价体系，实施分级分类监管，对守信主体减少检查频次，对失信主体依法依规惩戒。畅通投诉举报渠道，切实维护群众合法权益。
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